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Kiedy strona jest dostepna
cyfrowo?

Dostepnosc¢ cyfrowa to zasada projektowania stron internetowych
i aplikacji w taki sposob, aby mogty z nich korzystaé wszystkie
osoby - niezaleznie od wieku, umiejetnosci czy rodzaju
niepetnosprawnosci.

Strona jest dostepna, jesli mogq z niej bez przeszkdd korzystac
osoby niewidome, stabowidzqgce, niestyszqgce, z trudnosciami
W poruszaniu sie, zaburzeniami poznawczymi oraz uzytkownicy
technologii asystujgcych, takich jak czytniki ekranu.

WCAG 2.2 to zestaw wytycznych dotyczqgcych tego jak
projektowac strony internetowe i aplikacje, aby byty one dostepne
dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami.

Podstawa prawna

Nowe przepisy zostaty wprowadzone na poziomie Unii Europejskigj
przez Dyrektywe (UE) 2019/882 w sprawie wymagan dostepnosci
produktow i ustug, znanq tez jako Europejski Akt o Dostepnosci
(European Accessibility Act, EAA).

W Polsce przepisy tej dyrektywy zostaty wdrozone poprzez ustawe
z dnia 26 kwietnia 2024 r. 0 zapewnianiu spetniania wymagan
dostepnosci niektorych produktow i ustug przez podmioty
gospodarcze. Ustawa ta wchodzi w zycie 28 czerwca 2025 roku.
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WCAG 2.2. - co sie zmienia?

Przepisy, ktore wchodzq w zycie 28 czerwca 2025 r., rozszerzajq
obowiqzek zapewnienia dostepnosci cyfrowej takze na firmy
prywatne - dotychczas obowiqzywat on gtéownie instytm
publiczne.

Od 28 czerwca 2025 roku kazde nowe rozwigzanie cyfrowe — w tym
strony internetowe, sklepy online, aplikacje, landing page'e, strony
informacyjne itd. — musi by¢ zgodne z wymaganiami WCAG 2.2.
Elementy juz istniejgce (powstate przed wejsciem w zycie ustawy)
nalezy dostosowac do 28 czerwca 2030 roku.

Zobacz naszq checkliste, ktora w prosty sposob pokazuje,
co nalezy sprawdzi¢ i wyjasnia, dlaczego kazdy punkt jest istotny
z perspektywy dostepnosci cyfrowej.

* A (podstawowy),
e AA (sSredni),
o AAA (najwyzszy).

(@) WCAG 2.2. wyréznia trzy poziomy zgodnosci:

W naszej checkliscie skupimy sie na poziomach A i AA, poniewaz to one
sqQ wymagane przez prawo i stanowiqg solidng podstawe do tworzenia
dostepnych tresci cyfrowych.
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

POSTRZEGALNOSC

Niewidomi uzytkownicy
korzystajq z czytnikow
ekranu, ktore odczytujg
opisy obrazow,
umozliwiajgc im
zrozumienie tresci
wizualnych.

Sprawdz, czy kazda
grafika, ikona i przycisk
1141 zawiera opis
Tres¢ nietekstowa alternatywny (atrybut
alt). Przyktad: ikona
kosza - alt="Usun"

Upewnij sig, ze materiaty  Umozliwia korzystanie

zawierajgce tylko dzwiek z tresci osobom, ktore
A lub tylko obraz majqg nie mogq styszec¢
ustawiong tekstowq dzwieku lub zobaczyc¢
wersje alternatywna. obrazu.

1.2.1
Tylko audio / tylko wideo

Pomaga osobom

Sprawdz, czy kazde niestyszqcym
1.2.2 nagranie wideo i niedostyszgcym
Napisy do nagranych A z dzwigkiem zawiera zrozumiec, co jest
materiatow napisy dla osob mowione lub

niestyszqcych. przekazywane

dzwiekowo.

Sprawdz, czy materiaty

12.3 wideo zawierajg Pozwala uzytkownikom

Audiodeskrypeija lub inna A audiodeskrypcje lub niewidomym na petne

forma przekazu alternatywnqg wersje zrozumienie tresci
tekstowq opisujgcqg wizualnej.

wydarzenia wizualne.

Sprawdz, czy transmisje
1.2.4 na zywo sq wyposazone
Napisy do transmisji na AA w napisy (np.
zZywo automatyczne napisy

Umozliwia osobom
niestyszqgcym sledzenie
tresci w czasie
rzeczywistym.

YouTube).
1.2.5 Sprawdz, czy nagrania Zapewnia uzytkownikom
Audiodeskrypcja AA W’|de.o 20W|er0.Jq nleW|domy.m petny )
dzwigkowy opis dostep do informacji

(wczeéniej nagrana) - .
wydarzen wizualnych. wizualnych.
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢?

Sprawdz, czy struktura
dokumentu
wykorzystuje
semantyczne znaczniki
HTML (nagtowki,
tabele, listy).

1.3.1
Informacje i powigzania

Sprawdz, czy zmiana
kolejnosci elementow
nie wptywa na
zrozumienie tresci.

1.3.2
Logiczne powigzania A
elementow

Sprawdz, czy instrukcje
nie polegajg wytqgcznie
na wskazywaniu cech
wizualnych takich jak
kolor, ksztatt lub
potozenie. Unikaj
zwrotow typu: 'kliknij
zielony przycisk'.

1.3.3
Charakterysty-ka A
sensoryczna

Sprawdz, czy
zawartosc¢ strony
wyswietla sie oraz
AA dziata prawidtowo
zarowno w orientaciji
pionowej, jak

i poziome;j.

1.3.4
Orientacja ekranu

Upewnij sie, ze pola
formularza sg dobrze

AA opisane

i podpowiadajg, co

nalezy w nich wpisac.

1.3.5
Cel pola formularza

Sprawdz, czy
informacije nie sq
przekazywane
wytqgcznie za pomocq
A koloru, np. zamiast
tylko czerwonego
koloru ramki, uzyto
takze ikony lub tekstu
(,Btgd").

1.4.1
Uzycie koloru

2/9

Dlaczego to wazne? Status

Utatwia technologiom
asystujgcym
rozpoznanie struktury
strony, by uzytkownik
tatwiej sie po niej
poruszat i jg rozumiat.

Umozliwia
uzytkownikom
klawiatury logiczne

i intuicyjne poruszanie
sie po stronie.

Umozliwia korzystanie
z interfejsu
uzytkownikom

z niepetnosprawnosciq
wzroku lub
daltonizmem.

Zapewnia elastycznosc
korzystania z urzqdzen
mobilnych i tabletow.

Utatwia wypetnianie
formularzy i korzystanie
z funkciji
automatycznego
uzupetniania.

Zapewnia dostep do
informacji osobom
z daltonizmem lub
innymi problemami
wzroku.
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

Sprawdz, czy Pozwala uzytkownikom
1.4.2 automatycznie wyciszy¢ lub zatrzymac
Kontrola dzwieku odtwarzany dzwiek automatycznie

mozna wyciszycC. odtwarzany dzwiek.

Sprawdz, czy kontrast
1.4.3 AA tekstu wzgledem tta
Kontrast (minimum) wynosi minimum 4.5:1

(dla duzego tekstu 3:1).

Zapewnia czytelnosc
tekstu dla uzytkownikow
stabowidzgcych.

Sprawdz, czy strona

1.4.4 dziata poprawnie przy
. AA ) .

Skalowanie tekstu powiekszeniu tekstu do

200%.

Umozliwia korzystanie
z witryny uzytkownikom
z wadami wzroku.

Umozliwia skalowanie
i odczyt tekstu przez
technologie
wspomagajqgce.

Upewnij sie, ze napisy sqg
AA tekstowe (HTML), a nie
w formie grafiki.

1.4.5
Tekst jako obraz

Sprawdz, czy strona
dziata na matych
1.4.10 ekranach (np.
Reflow (dostosowanie AA telefonach), tak aby
uktadu tresci) tres¢ nie wymagata
przewijania w dwoch
kierunkach.

Umozliwia prawidtowe
korzystanie z witryny na
urzqdzeniach
mobilnych.

Sprawdz, czy elementy Zapewnia odpowiednig

1.4.11

Kontrast elementow AA mteroktywhe. majq Ywdocz.nosc elem'entow
. kontrast minimum 3:1 interfejsu dla oséb
nietekstowych )
wzgledem tta. stabowidzqgcych.

Uzytkownicy

z trudnosciami

w czytaniu czesto
zwigkszajqg odstepy, by
poprawic¢ czytelnosc
tekstu.

Sprawdz, czy tekst
pozostaje czytelny przy
AA zwiekszonych
odstepach miedzy
liniami i znakami.

1.4.12
Odstepy w tekscie

Upewnij sie, ze elementy Zapewnia kontrole nad
po najechaniu lub dodatkowymi tresciami
zaznaczeniu sq czytelne  dla wszystkich
i da sie je zamkngc. uzytkownikow.

1.4.13
Tres¢ po najechaniu lub AA
zaznaczeniu
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

FUNKCJONALNOSC

Sprawdz, czy wszystkie  Zapewnia dostepnosc¢

funkcje interfejsu dla osoéb, ktore nie
2.11 A mozna obstuzy¢ moggqg korzystac
Klawiatura wytgcznie za pomocg Zzmyszy — np.

klawiatury (np. Tab, z niepetnosprawnosciq

Enter). ruchowq lub wzrokowgq.

Umozliwia poruszanie
sie po stronie bez
ryzyka ,utkniecia” —
wazne dla komfortu

i dostepnosci
klawiaturowej.

Sprawdz, czy kazdy
2.1.2 element (np. modal)
Brak putapki A mozna opuscic lub
klawiaturowej zamknqg¢ bez uzycia
myszy.

Chroni przed

Sprawdz, czy skroty pr?ypoo.lkov'vym
. . dziataniami, co pomaga

klawiszowe nie .

2.1.4 L . osobom z ograniczonqg

. . A uruchamiajqg akcji .

Skroty klawiaturowe . kontrolg klawiatury,
przypadkowo (np. jedna . )
. uzywajgcych
litera). .

technologii

wspomagajgcych.

Sprawdz, czy

. . . Osoby z trudnosciami
uzytkownik moze y

poznawczymi lub

2.2.1 przedtuzy¢ lub .
. A T motorycznymi
Regulacja czasu wytqczy¢ limit czasu na .
. . potrzebujg czasu na
stronie (np. sesja , ) )
. dokonczenie zadania.
logowania).
Sprawdz, czy ruchome e L
. Umozliwia skupienie sie
2.2.2 tresci (np. karuzele, . . .
. . . . na tresci, co jest wazne
Pauza, zatrzymanie, A animacje) mozna .
. ) przy zaburzeniach
ukrycie wstrzymac lub

wytgezyé. uwagi i poznawczych.

Zapobiega atakom
padaczki fotowrazliwej
zgodnie z zaleceniami
WCAG.

Sprawdz, czy tresci nie
A migajq czesciej niz
3 razy na sekunde.

2.3.1
Trzy btyski lub mniej
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

Utatwia szybki dostep
do tresci osobom
korzystajgcym z
klawiatury lub
czytnikow ekranu.

Sprawdz, czy mozna
2.41 pomingc¢ powtarzajgce
Pomijanie blokow sie elementy (np. link

.Przejdz do tresci").

Sprawdz, czy kazda
2.45.2 podstrona ma unikalny
Tytut strony i zrozumiaty tytut

(<title>).

Utatwia okreslenie
biezqcej lokalizacji na
stronie.

Zapewnia spojne,
Sprawdz, czy kolejnos¢  przewidywalne

2.4.3

S . poruszania sie po dziatanie — kluczowe
Kolejnos$¢ zaznaczania A . . . . .y
) . stronie klawiaturq jest dla uzytkownikow
elementow klawiaturg - ) . o
logiczna. klawiatury i czytnikow

ekranu.

Osoby niewidome

i stabowidzgce muszg
wiedzie¢, czego sie
spodziewac po
kliknieciu w link

Sprawdz, czy z tresci
linku i jego kontekstu
jasno wynika, dokgd
prowadzi.

2.4.4
Cel tgcza/linku A
(w kontekscie strony)

Utatwia znalezienie
informacji
uzytkownikom z réznymi
strategiami nawigaciji

i potrzebami
poznawczymi.

Sprawdz, czy mozna
2.4.5 dotrze¢ do kazdej
Wiele sposobow AA strony na wiecej niz
dotarcia jeden sposob (np.

menu, wyszukiwarka)

Utatwiajg zrozumienie
struktury tresci

Sprawdz, czy nagtowki i poruszanie sie po

2.L.6

Nagtowki i etykiety AA I gtyklety sq precyzyjne stronie, zwtaszcza
i jednoznaczne. . .
uzytkownikom
czytnikow ekranu.
Sprawdz, czy Pozwala uzytkownikowi
2.4.7 uzytkownik widzi wiedzie¢, gdzie znajduje
Widoczny wskaznik AA aktywny element sie na stronie -
fokusu podczas poruszania sie  niezbedne dla orientaciji

klawiaturq. i interakciji.
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

Zapewnia dostepnosc
i widocznos¢
elementow sterujgcych,
wspierajgc ptynng
nawigacje.

Sprawdz, czy aktywny
element nie jest
zastoniety przez inne
tresci.

2.4.11
Fokus niezakryty AA
(minimum)

Umozliwia korzystanie
ze strony, osobom
z ograniczeniami

Sprawdz, czy wszystkie

2.5.1 funkcje mozna wykonac

Gesty wskaznika A bez g(.—:'stovv. motorycznymi, ktore nie
przeciggania (drag, . .
. wykonujg ztozonych
pinch).

gestow.

Chroni przed
przypadkowymi
btedami, zwtaszcza na
ekranach dotykowych
i uosob z trudnosciami
ruchowymi.

Sprawdz, czy
uzytkownik moze

A anulowa¢ przypadkowe
klikniecie (np. przez
potwierdzenie).

2.5.2
Anulowanie klikniecia

Zapewnia spojnosc
miedzy tresciqg a tym,
co odczytujg
technologie
wspomagajqgce,
utatwiajgc nawigacje.

Sprawdz, czy widoczna
etykieta elementu

A zgadza sie z nazwq
techniczng (np. aria-
label zawiera ,Szukaj").

2.5.3
Etykieta w nazwie

Sprawdz, czy funkcje
nie opierajq sie

A wytqgcznie na ruchu
urzqdzenia (np.
potrzgsanie).

Umozliwia obstuge
funkcji bez zyroskopu
lub w niestabilnym
otoczeniu.

2.5.4
Aktywacja ruchem

Sprawdz, czy elementy
wymagajgce

AA przeciggania majg
alternatywny sposob
obstugi (np. klikniecie).

Zapewnia dostep
osobom z ograniczong
precyzjq ruchow lub
gestow.

2.5.7
Ruch przeciggniecia

Utatwia trafienie w cel
osobom z ograniczong
precyzjqg, np. osobom
starszym lub
niepetnosprawnym.

Sprawdz, czy elementy
2.5.8 AA interaktywne majq
Minimalny rozmiar celu min. 24x24 px lub

odpowiedni odstep.
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

ZROZUMIALOSC

Pomaga technologiom

Sprawdz, czy okreslono

. . wspomagajgcym
\?;.1; tron A dorr;ysllony 4ezyhkt stlrony orawidtowo
o Y W atrybucie <htm interpretowac

lang="pl">. i wymowic tekst.

Sprawdz, czy fragmenty Umozliwia czytnikom

31.2 tekstu w innych ekranu prawidtowq
Jezyk fragmentow AA Jezykoc?h m_GJq Wyméwe .
odpowiedni atrybut obcojezycznych czesci

lang. tekstu.

Sprawdz, czy

L Zapewnia
ustawienie fokusu na . .
3.2.1 A . przewidywalnos¢
. A elemencie nie powoduje . . .
Po fokusie ) . i i stabilnosc¢ interfejsu
nieoczekiwanych zmian . oo
o dla uzytkownikow.
tresci.

Zapobiega
przypadkowym
dziataniom i umozliwia
uzytkownikowi petng
kontrole nad
formularzem.

Sprawdz, czy zmiana
3.2.2 pola formularza nie
Po wprowadzeniu A powoduje
danych automatycznego
przestania lub zmiany.

Sprawdz, czy elementy Utatwia orientacje
3.2.3 nawigacyjne sqg spojne i przewidywalnosc¢

Spojna nawigacja AA i pojawiajq sie w tej podczas nawigaciji
samej kolejnosci. po witrynie.
Sprawdz, czy Zapewnia
324 identyczne funkcje przewidywalnosc¢
Spéjna identyfikacja AA 'mOJ‘q spojny wyg‘lqd .d2|c1’co!n|.o interfejsu
i opis na wszystkich i tatwiejszq nauke
stronach. obstugi.
Sprawdz, czy btedy P.omogo. uzytkc?wn|kom
. zidentyfikowac
3.3.1 A w formularzu sqg jasno i boprawié btedv. co
Wskazanie btedow wskazane i opisane Pop eay.

poprawia uzytecznosc¢

uzytkownikowi.
formularzy.
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WCAG 2.2. Poziom Co sprawdzi¢? Dlaczego to wazne? Status

Sprawdz, czy wszystkie ~ Zapewnia
3.3.2 A pola formularza majqg uzytkownikom jasnosc,
Etykiety lub instrukcje widoczne i zrozumiate co do wymagan przy

etykiety i instrukcje. wypetnianiu formularza.

Sprawdz, czy
3.3.3 uzytkownik otrzymuje

. AA L -
Sugestie korekty sugestie, jok poprawic

popetnione btedy.

Utatwia naprawe
btedéw i zakonczenie
zadania bez frustraciji.

Sprawdz, czy krytyczne

3.3.4 dziatania (np. Zapobiega powaznym
Zapobieganie btedom AA p’rotn.osm) wymogojq pomytkom i u.tro.me
potwierdzenia lub danych lub pieniedzy.

umozliwiajg cofniecie.

Wielokrotne wpisywanie
tych samych danych
jest ucigzliwe

i frustrujgce, zwtaszcza

Sprawdz, czy
uzytkownik nie musi
ponownie wpisywac
tych samych informaciji

3.3.7 S dla osob
. . (np. imienia, adresu, . L
Powtarzajgce sie A . . z ograniczeniami
. e-maila) na kolejnych .
wprowadzanie danych poznawczymi,
krokach formularza, :
Y motorycznymi lub
jezeli dane te zostaty .
. e korzystajgcych
juz weczesniej podane ..
. z technologii
i sg nadal aktualne. .
asystujgcych.
Sprawdz, czy Czy
uzytkownik moze sie Wielokrotne wpisywanie
zalogowac lub tych samych danych
3.3.8 potwierdzi¢ swojqg jest szczegolnie trudne
Dostepne AA tozsamosc¢ bez dla osob
uwierzytelnianie koniecznosci niepetnosprawnych
(minimalne) zapamietywania, lub korzystajgcych
przepisywania lub z technologii
przetwarzania asystujqcych.

ztozonych informaciji.
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WCAG 2.2.

411
Poprawnos¢ kodu
(parsowanie)

4L1.2
Nazwa, rola, wartosé

4.1.3
Komunikaty o zmianach
na stronie

Poziom

Co sprawdzi¢?

KOMPATYBILNOSC

Sprawdz, czy kod HTML
jest poprawny, bez
btedow sktadniowych.
Mozna go sprawdzi¢
np. Walidatorem W3C.
Przyktad: kazda para
tagow musi by¢
poprawnie otwarta

i zamknieta.

Sprawdz, czy wszystkie
elementy interfejsu
majq zdefiniowanqg
nazwe, role i wartosc¢
(np. aria-label).

Sprawdz, czy
dynamiczne komunikaty
(np. ,dodano do
koszyka") sq dostepne
dla technologii
wspomagajgcych (aria-
live).

Dlaczego to wazne?

Zapewnia prawidtowq
interpretacje tresci
przez rozne technologie
wspomagajqgce.

Umozliwia
technologiom
wspomagajgcym
prawidtowq
identyfikacje i obstuge
elementow.

Informuje uzytkownikow
technologii
wspomagajgcych

o zmianach stanu
aplikacji.
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